Boekel, 21 maart 2025 % I X E ii

Ontbindings voorwaarden herroepingsrecht

Lixer BV
Wolfswater 9E
5421 WC Gemert

hier vindt de voorwaarden voor de bedenktijd en ontbinding.

Bedenktijd voor consumenten

- De bedenktijd voor producten is 14 dagen nadat u het product heeft ontvangen.

- De bedenktijd voor diensten is 14 dagen nadat u de dienst heeft besteld.

- Bij digitale content op niet materiele drager geldt geen bedenktijd

- Bij een abonnement duurt de bedenktijd tot 14 dagen nadat het eerste product is ontvangen.
- De kosten van het terugsturen komen voor rekening van de consument.

Uitzonderingen op de bedenktijd

- Producten die speciaal gemaakt worden "overeenkomstig de specificaties van de consument”.

- Producten die duidelijk persoonlijk van aard zijn.

- Producten die snel kunnen bederven of verouderen. Het gaat om producten met een korte
houdbaarheid.

- Losse exemplaren van kranten of tijdschriften.

- Diensten zoals vakantieaccommodatie, goederenvervoer, autoverhuur, catering of
vrijetijdbesteding.

- Producten die niet geschikt zijn om te worden teruggestuurd om hygiénische of
gezondheidsredenen waarvan de consument de verzegeling heeft verbroken.

- Audio- en video-opnamen en computerprogrammatuur waarvan de consument de verzegeling
heeft verbroken.

- Digitale inhoud zoals Apps of E-boeken waarbij de consument nadrukkelijk afstand heeft gedaan
van zijn bedenktijd

- Zaken of diensten waarvan de prijs gebonden is aan schommelingen op de financiéle markt waar
de verkoper geen invioed op heeft.

- Zaken die na levering door hun aard onherroepelijk vermengd zijn met andere zaken.

- Overeenkomsten gesloten tijdens een openbare veiling

- De levering van alcoholische dranken waarvan de prijs is overeengekomen bij het sluiten van een
consumentenkoop, maar waarvan de levering slechts kan plaatsvinden na dertig dagen, en waarvan
de werkelijke waarde afhankelijk is van schommelingen van de markt waarop de handelaar geen



invloed heeft.

Bedenktijd bij diensten

- Bij diensten gaat de bedenktijd in op het moment dat u de dienst bestelt.

- U heeft geen recht op bedenktijd als het gaat om dringende herstelwerkzaamheden of onderhoud.
- Bij een doorlopende dienst of lidmaatschap worden reeds geleverde diensten in rekening gebracht
alleen indien men heeft ingestemd de dienst direct te starten

U heeft geen recht op bedenktijd bij diensten als:
- U heeft verklaard afstand te doen van het herroepingsrecht
- U uitdrukkelijk toestemming hebt gegeven voor het starten van de dienst tijdens de bedenktijd

- De dienst tijdens de bedenktijd volledig is nagekomen



Formulier voor ontbinding / herroeping

Dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wilt ontbinden / herroepen.
Aan:
Lixer BV

Broeder Hogardstraat 30
5427 EJ Boekel

Ik/Wij(*) deel/delen(*) u hierbij mede dat ik/wij(*) onze overeenkomst betreffende de verkoop van de

volgende goederen/levering van de volgende dienst herroep/herroepen(*):

Besteld/Ontvangen op (*):

Naam/Namen consument(en):

Handtekening van consument(en):
[alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend]

Datum:

(*) Doorhalen wat niet van toepassing



